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Guatemala, 30 de diciembre de 2019
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- Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministerio del Deporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes

Su Despacho i

Estimado Sefior Viceministro:

De la manera més|atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi
~ informe de actividades conforme a lo estipulado en el contrato Administrativo
por Servicios Técnicos Numero 6311-2019, aprobado mediante Acuerdo
Ministerial Numero 603-2019, correspondientes al mes de diciembre del
presente afio, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando factura serie
“C’ ntimero 78. |

Actividades Real:izadas:

1.

i
Brindar apoyo en el desarrollo de lineamientos para la conformacién,
revision, y recopilacién de documentacién de los Servidores Civicos.

é . . A z
Apoyar en ¢l desarrollo de lineamientos para la elaboracién, envio y
revision del control de horas de los Servidores Civicos.

Brindar apoyo en el desarrollo de lineamientos para dar seguimiento a
los procesos de acreditacién de estipendios con autoridades de la
Direccion General del Deporte y la Recreacion.

Brindar apoyo en la elaboracién, de informes relacionados al

rendimientof y pago de los Servidores Civicos.

Brindar apoéfo en la planificacién y seguimiento de los planes de trabajo y
proyectos asignados al proyecto de Servicio Civico.

Brindar apoyo en la elaboracién de documentacién solicitada por
autoridades; de la Direccién General del Deporte y la Recreacién e
instituciones externas referentes al proyecto de Servicio Civico.

Apoyar en la atencién de consultas internas y externas relacionadas al
proyecto de Servicio Civico.

Apoyar en las actividades a realizarse, por la Direccién de Areas
Sustantivas cuando se le requiera.
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Resultados Obtehidos:

1. Se apoyd en la elaboracién, entrega y presentacién del proyecto de
Servicio ClVlCO 2020.

2. Se apoy6 en la aglhzacwn y cumplimiento del seguimiento de los planes
de trabajo y proyectos relacionados al Servicio Civico, y se informé al
encargado segtin correspondia el estatus de los mismos para la toma de
decisiones. |

3. Se apoyd en!la atencion de consultas internas y externas de competencia
de la Direccién de Areas Sustantivas especificamente del programa
Servicio C1v1c0

4. Se apoy6 en la elaboracién de informes que solicitaron autoridades del
Ministerio de Cultura y Deporte, asi como de la Secretaria de Servicio
Civico en lo que se refiere a avances y pendientes de la agenda planificada
espec1ﬁcamente lo relacionado al proyecto Servicio Civico.

5. Se apoyb en el desarrollo de lineamientos para dar segulmlento a los
procesos dejacreditacién de estipendios con autoridades de la Direccién
General del Deporte y la Recreacién.

6. Se apoy6 enla elaboracién de los manuales de procedimientos 2020.

7. Se apoy6 en ;:las actividades navidefias
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Guatemala de la Asuncién, 30 de diciembre de 2019

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministerio del Deporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes

Su Despacho

Estimado Sefior Viceministro:

De la manera més atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
Informe Final de Actividades conforme a lo estipulado en el contrato
Administrativo por Servicios Técnicos Niimero 6311-2019, aprobado mediante
Acuerdo Ministerial Nduero 603-2019, correspondienies ai periodo del vz de
julio al 31 de diciembre del presente afio

Actividades Realizadas:

N

Se desarrollaron lineamientos para la conformacién, revision, y
recopiiacion de documnentacion de los Servidores Civicos.

Se desarrollaron lineamientos para la elaboracién, envio y revisién del
control de horas de los Servidores Civicos.
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acreditacion de estipendios con autoridades de la Direccién General del

Deporte y la Recreacién.

Se apoy6 en la elaboracién de informes relacionados al rendimiento y
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Se apoy6 en la planificacién y seguimiento de los planes de trabajo y
proyectos asignados al proyecto de Servicio Civico.

Se apoyt en la elaboracidn de documentacidn solicitada por autoridadeg
de la Direccién General del Deporte y la Recreacién e instituciones
externas referentes al proyecto de Servicio Civico.

Se apoy6 en la atencién de consultas internas y externas relacionadas al
proyecto de Servicio Civico.

Se apoyé en las actividades a realizad s, por la Direccién de Areas
Sustantivgs. '
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Guatemala de la Asuncién, 30 de diciembre de 2019

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministerio del Deporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes

Su Despacho

Estimado Sefior Viceministro:

De la manera més atenta me dirijo a usted con el proposito de presentarle mi
Informe Final de Resultados conforme a lo estipulado en el contrato
Administrativo por Servicios Técnicos Ntimero 6311-2019, aprobado mediante
Acuerdo Ministerial Nimero 603-2019, correspondientes ai periodo dei 02 de
julio al 31 de diciembre del presente afio.

Resultados Obtenidos:

Se apoy0 en la elaboracion de informes, sobre el desarrolio de Servicio
Civico.

Se apoy0 en la agilizacién y cumplimiento del seguimiento de los planes
de trabajo y proyectos relacionados al Servicio Civico, y se informé al
encargado segin correspondia el estatus de los mismos para la toma de
decisiones.

Se brindd apoyo en la revisién de 700 expedientes del proyecto Servicio
Civico del Ministerio de Cultura y Deportes “J6venes promotores del
Deporte y la Recreacién”.

Se brind6 apoyo a 22 promotores Departamentales resolviendo dudas y
consultas, lo que permitié la minimizacién de errores en el desarrollo del
Proyecto.

Se brindé apoyo para la realizacién control de horas de los 733 jovenes
servidores civicos, minimizando errores y agilizando procesos de entrega.

Se brindé apoyo en la digitalizacién de 733 expedientes de los jovenes
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Se brindé apoyo durante el proceso de firma de control de horas a
promotores departamentales, logrando la entrega correcta y en tiempo
para el pago de estipendio de los 733 Servidores Civicos.



8. Se atendid, las consultas internas y externas de competencia de la
Direccion de Areas Sustantivas especificamente del proyecto Servicio
Civico.

9. Se rindieron informes que solicitaron autoridades del Ministerio de
Culturay Deporte, asi como de la Secretaria de Servicio Civico en lo que
se refiere a avances y pendientes de la agenda planificada
especificamente lo relacionado al proyecto Servicio Civico.

10. Se apoy0 en la elaboracién de manuales de procedimientos 2020.

11. Se apoy6 en la entrega de las 733 certificaciones de los jovenes que
culminaron sus 728 horas a nivel departamental.

12. Se apoyl eu el lramiie de acrediiacion de esiipeudios pendienies auie ia
Tesoreria Nacional.
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